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FORMULARZ REKLAMACJI  

(Brak zgodności towaru z umową) 

W przypadku chęci zgłoszenia reklamacji prosimy wypełnić formularz, odesłać go drogą mailową i WŁOŻYĆ KOPIE DO PACZKI. 

Imię i nazwisko: 

Numer telefonu:                  E-mail: 

Data zakupu:                    Produkt:  _________________________________ 
 

DANE DO WYSYŁKI PRODUKTU: 
(   ( W przypadku naprawy lub wymiany, produkt zostanie odesłany przez producenta na poniższy adres.)          

Data i Podpis: 

Szczegółowe informacje dotyczące reklamacji znajdziesz na naszej stronie w zakładce ZWROTY I REKLAMACJE.

Imię i nazwisko: __________________________________________________ 

Adres: __________________________________________________________ 

Kod pocztowy: ______-________ Miejscowość_________________________ 

ZAZNACZ PREFEROWANE ROZWIĄZANIE:  

1. Naprawa lub wymiana produktu o 

2. Odstąpienie od umowy*    o 

* W przypadku, gdy:  

- Sprzedawca odmówił doprowadzenia towaru do zgodności z umową, 

- Niezgodność towaru z umową nadal występuje ( jest to kolejna reklamacja tego produktu) 

- Sprzedawca nie wymienił rzeczy na nową albo rzeczy nie naprawił w odpowiednim czasie 

- Wada produktu jest istotna (produktu nie da się używać w sposób do tego przeznaczony ) 

OPIS USZKODZENIA: 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________
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